P netex

Coémo dar vida a tus comunidades virtuales

¢, Qué aprenderas?

¢ Las caracteristicas que hay que tener en cuenta para dinamizar las redes sociales.
¢ Qué puede ocasionar la falta de participacion.

¢ Qué puede hacer el community manager para activarla.

e COmMo se comportan los usuarios.

e Cuales son los obstaculos que dificultan la participacion.

Descripcion

Actualmente, las empresas se han dado cuenta de lo importante que es tener presencia en Internet.
Refuerzan sus estrategias de comunicacion y marketing abriendo paginas en Facebook o Twitter.

Sin embargo, a veces no es suficiente estar en las redes sociales. Hay que establecer estrategias
para dinamizar la participacion de los usuarios, crear una comunidad virtual que contribuya a activar la
presencia en Internet.
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Contenidos del curso

La era posdigital

Claves para activar las comunidades virtuales
Las leyes de la participacion

Las funciones del community manager
Psicologia basica para community managers
Los obstaculos que dificultan la participacion
Experimentar
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