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Conoce a tu cliente

La admisién de un cliente sigue una politica de control basada en la clasificacién del cliente y el riesgo
gue supone el tipo de operaciéon que desea realizar.

La clave esta en conocer al cliente, es decir, cual es su identificacién, conocer sus actividades
econdmicas, el analisis de sus operaciones, y el almacenamiento y clasificacion de toda la
documentacion pertinente.

¢, Qué aprenderas?

Diferentes perfiles de cliente especialmente sospechosos.

Los parametros utilizados para la clasificacion automatica de los clientes.
La politica de admision de clientes.

Los pasos para identificar a nuestros clientes.

Las claves para conocer el origen de sus ingresos.

Contenidos del curso

1. Tipologia de clientes sospechosos
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Parametros clave para la clasificacion del cliente
Identificacion del cliente

Conoce a tu cliente

Politica de admision de clientes
Excepcionamiento de clientes
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