P netex

< g

La comunicacion en el equipo

Para que un equipo de trabajo funcione correctamente necesita, principalmente, una buena
comunicacioén. Sin ella, los integrantes del grupo no conoceran sus objetivos, sus tareas o plazos de
entrega y esto puede hacer que el equipo fracase.

En este curso veremos como funciona la comunicacion en un equipo de trabajo y las formas de
analizarla y mejorarla.

¢, Qué aprenderas?

Las caracteristicas de la comunicacion dentro del equipo.

Como mejorar la comunicacion y las relaciones personales del grupo.

Cuales son las estructuras y los procesos de comunicacion.

A analizar la calidad de comunicacion en nuestros equipos aplicando la ventana de Johari.

Contenidos del curso

1. Un primer acercamiento
2. Contexto
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3. La comunicacién como estructura
4. La ventana de Johari
5. Actividades

Método de entrega: learningCloud sprint, SCORM, xAPI
Desarrollado por: Universidad de Deusto
Temaética: Liderazgo, Negocios

Duracién: 40 minutos
Licencia: annual
Idiomas: es
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