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Las 7 habilidades de la inteligencia emocional

Desde su primera definicion, el concepto de inteligencia emocional ha ido adquiriendo cada vez mas
importancia. Este concepto nos habla de dos aspectos poco propensos a ser tratados en el mundo
empresarial: las emociones y los sentimientos. ¢ Como utilizar las emociones como fuente de
informacion?
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