P netex

Ser alguien sociable

Nos gusta trabajar con personas que son agradables con nosotros, que nos hacen sentir bien, e
intentamos estar a la altura de sus expectativas. En este curso descubriras como las etiquetas
positivas pueden incentivar a las personas en tu favor y como el hecho de ser mas humano y amable
puede ayudarte a influir en ellos.

¢, Qué aprenderas?
¢ A utilizar tu actitud para ganarte a los demas.

Contenidos del curso

Introduccioén

Sé mas humano
Etiquetas positivas
Busca el lado bueno
Resultados
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Método de entrega: learningCloud sprint, SCORM, xAPI
Desarrollado por: Video Arts
Tematica: Comunicacion & Relaciones

Duracién: 15 minutos
Licencia: subscription
Idiomas: es, en
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